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Garantie voor een prachtig resultaat

Wij zijn gespecialiseerd in totaalinrichting van uw interi-
eur voor kantoren, scholen, zorginstellingen, woning en
horeca. Uw wensen vertalen wij naar een concept dat
past bij uw organisatie en cultuur. De juiste inrichting
zorgt voor de juiste beleving en draagt bij tot succes!

0115 695951 | info@jurryprojects.nl | jurryprojects.nl
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Werk bij ZorgSaam: in alle soorten
en maten, altijd van betekenis!

Bij ZorgSaam Zorgroep Zeeuws-Vlaanderen werken
bijna 3.500 medewerkers en 900 vrijwilligers. Het is
een grote organisatie die ziekenhuiszorg, thuiszorg,
ouderenzorg en ambulancezorg biedt. De mensen
in Zeeuws-Vlaanderen vertrouwen op ZorgSaam en Eindredactie ZorgSaam Communicatie
ZorgSaam is zorgzaam voor hen. Dat doen we met Redactieadres Wielingenlaan 2, 4535 PA Terneuzen,
heel veel enthousiaste, toegewijde collega’s in heel Tel: 0115 - 688 000, E-mail: info@zzv.nl

4 . d . Huisstijlontwerp Cows & Stars Uitgeverij BC Uitgevers bv
veel verschillende beroepen. In dit magazine lees je _ T _

. . E-mail: administratie@bcuitgevers.nl Bladmanager

hun verhalen. Ze vertellen hoe het is om bij één van Barbara Verschoor, Tel.: 06 - 455 766 70 Opmaak
de grootste werkgevers in Zeeland te werken. En wat Nanno van Leeuwen Druk Moderna Printing

ZorgSaam te bieden heeft.

Editie 2023/2024

Hopelijk ben je na het lezen van dit blad enthousiast. Laat ons dan zeker weten wat jij te bieden
hebt aan ZorgSaam en alle patiénten, cliénten en collega’s!

Volg ZorgSaamop (in) (X (D3 f én zorgsaam.org
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Op naar je nieuwe baan!

Bij ZorgSaam krijg je de kans om mooi en belangrijk werk te doen. Met jouw inzet kunnen
we werken aan goede zorg. Als grootste zorgwerkgever van Zeeland durven we best te
zeggen dat ZorgSaam een uitstekende loopbaankeuze is. ZorgSaam biedt jou veel kansen.
Want waar kun je zowel in de thuiszorg, als in de verpleeghuiszorg, ziekenhuiszorg of op
de ambulance werken zonder te hoeven wisselen van werkgever? En naast de echte zorg-
functies is er natuurlijk ook behoefte aan enthousiaste collega’s die de zorg ondersteunen
met bijvoorbeeld ICT, administratie, communicatie, techniek, logistiek of inkoop.

Maak kennis met de recruiters van

ZorgSaam

Op een beurs, inloopdag of informatieavond is

de kans groot dat je de recruiters van ZorgSaam

tegenkomt. Vaak heb je met hen het eerste contact

als je komt werken bij ZorgSaam.

e Ingeborg Velthoen: recruiter voor het ziekenhuis
en ambulancedienst.

e Tiffany Aksu-Bonne: recruiter voor wonen met
zorg en zorg thuis.

e Nathalie Duerink: recruiter voor de ondersteunende
diensten.

“Wij zijn Ingeborg, Tiffany en Nathalie. Wij
zijn verantwoordelijk voor een deel van het
zogeheten onboardingsproces: vanaf het
schrijven van vacatureteksten tot en met de
aanname van nieuwe collega’s. Dit doen wij

in nauwe samenwerking met onze collega’s
Stacy, Wendy en Renske en de collega’s van
de Personeelsadministratie. Dagelijks hebben
wij contact met potentiéle kandidaten, externe
bureaus en selecteren we op basis van de

Wij zijn altijd op zoek
naar gemotiveerde
en kundige collega’s!

Vragen over
werken bij ZorgSaam?
Neem contact op met

team recruitment
+31 (0)115-688298
recruitment@zzv.nl

Wil jij ook mooi werk doen bij de
grootste zorgwerkgever van Zeeland?
Kijk op www.werkenbijzorgsaam.nl voor de
actuele vacatures! Heb je interesse in een

baan bij ZogSaam maar is er
op dit moment geen passende
functie beschikbaar? Scan dan
de QR-code en stuur ons een
open sollicitatie.

binnengekomen reacties wie het beste qua CV

en motivatie bij de vacature past. Na het voeren
van een intakegesprek, kijken we of de kandidaat
ook dat in huis heeft wat wij als organisatie zoeken
en vice versa. Voor een nog grotere naams-
bekendheid van ZorgSaam in Zeeland, Belgié en
daarbuiten nemen wij bovendien deel
aan (digitale) beurzen, open dagen, ;
informatieavonden op scholen en ‘;r
zijn wij zichtbaar op social media. j4
Zien we je daar binnenkort?”

Nathalie



Mogelijkheden
thuis- en

De thuis- en ouderenzorg bestaat uit ondersteuning aan mensen thuis of in een woonzorg-
centrum of verpleeghuis. Het omvat ook dagopvang en behandeling als fysio en meer.
Een andere belangrijke tak binnen de thuis- en ouderenzorg bestaat uit de thuisbegeleiding,
de bijzondere zorg en de welzijnskant. Deze richten zich meer op de welzijns- en
maatschappelijke kant waarbij cliénten extra ondersteuning hebben. Deze ondersteuning
kan heel divers zijn: van budgetbeheer tot ondersteuning qua hygiéne tot het organiseren
van activiteiten en het werven van vrijwilligers.

Het gaat dus om vele soorten dienstverlening
waardoor je bij ZorgSaam aan het juiste
adres bent op het moment dat jij verschillende
onderdelen van de zorg wilt zien. Het
uitgangspunt blijft overal hetzelfde: zo thuis
als mogelijk met op maat gemaakte zorg.

De profielen die we hier voortdurend voor
zoeken, bestaan uit: woonzorgmedewerkers,
woonzorgmedewerkers plus, verzorgende
IG’ers en verpleegkundigen (niveau 4 of 5).
Ook in de thuiszorg zijn we voortdurend op
zoek naar gespecialiseerd huishoudelijk mede-
werkers die er zowel zijn voor de ondersteuning
van de huishoudelijke taken als voor het welzijn
van de cliént.

Opleidingen

In de thuis- en ouderenzorg worden verschillende
BBL opleidingen aangeboden op het moment
dat jij de zorg in wilt, maar nog niet beschikt over
de juiste diploma’s. Een BBL-opleiding is een
Wil jij eens meelopen? opleiding waarbij je werkt en leert tegelijkertijd.
Benieuwd naar de mogelijkheden of De BBL opleidingen die worden aangeboden,
wil jij ervaren hoe het is om in de thuis- Zijn op niveau 2 en 3 niveau. Een niveau 2

en ouderenzorg te werken? Binnen opleiding duurt één jaar en een niveau 3

de thuis- en ouderenzorg is het, in opleiding, duurt maximaal 3 jaar. Het verschil
overleg, mogelijk om een meeloop L e zit hem in de verantwoordelijkheden die jij
dag in te plannen. ZorgSaam heeft 3 L3 : krijgt na diplomering: een verzorgende IG
verschillende locaties in Zeeuws- 4 mag namelijk verpleegtechnische
Vlaanderen waardoor er altijd wel e handelingen uitvoeren en een niveau 2
een locatie bij jou in de buurt is! a— mag dit niet.

6 » Werken bij ZorgSaam




Bryan de Winter
Bryan de Winter is
29 jaar. Hij werkt als
verzorgende IG
(niveau 3) op
locatie de Hooge
Platen in Breskens.
Toen Bryan 17
jaar was kwam hij
terecht bij ZorgSaam
tijdens een snuffel-
stage. Hij had toen nog
geen zorgopleiding.

Dat Bryan een hart voor de zorg heeft, wist hij
onbewust al lang. Hij groeide op bij zijn oma
waar hij een hele goede band mee heeft. Dat

is zijn drijfveer geweest om in de zorg te gaan
werken. “De verhalen die ze me vertelt waardoor
ik zo veel respect voor haar heb gekregen. Ze
stond ook altijd voor me klaar en nog steeds kan
ik altijd bij haar terecht”.

Na zijn mbo-opleiding wilde hij graag aan het
werk en koos voor werk in een supermarkt.
“Achteraf stom, dit was niet wat ik leuk vond. Ik
ben toen gaan kijken naar een opleiding in de
zorg en zo kwam ik weer bij ZorgSaam terecht
waar ik eerder stageliep.”

Na het afronden van zijn stage en behalen van

zijn niveau 2-diploma is hij blijven hangen als
vakantiekracht. Na de zomervakantie startte zijn
vervolgopleiding tot verzorgende IG-niveau 3.

“lk had het enorm naar mijn zin en ik wilde nog
niet weg.” Al snel wist hij: “Dit is wat ik leuk vind!”
Hij werkt nu al 5 jaar bij ZorgSaam.

Sandra de Wispelaere

Sandra de Wispeleare werkt al 33 jaar als
verzorgende IG (niveau 3) bij ZorgSaam. Al op
haar 14e maakte ze kennis met de zorg door
haar vakantiebaan.

Sandra was eigenlijk nooit van plan omin de
zorg te gaan werken, toch deed ze vakantie- en
weekendwerk. Ze was toen 14 jaar en hielp in
de keuken met afwassen of met het opmaken
van bedden.

“lk wilde altijd gymlerares worden, maar ik was te
jong om de opleiding van het CIOS te volgen. Toen
heb ik eerst een opleiding tot activiteitenbegeleider
gedaan om de tijd te overbruggen. Tijdens deze
opleiding kon ik ook stagelopen op een ouderen-
zorglocatie van ZorgSaam als activiteitenbegeleider,
dit deed ik naast mijn vakantie- en weekendwerk.”

“De opleiding tot activiteitenbegeleider was eigenlijk
geen succes. De mentor vanuit het verzorgings-
tehuis adviseerde me om in de ouderenzorg te gaan
werken. Hij zei: waarom probeer je de zorg niet?”

Sandra was toen 19
en ging aan de slag
met een opleiding
waarbij ze haar
studie kon
combineren met
werk. Ze leerde
voor verzorgende
|G-niveau 3 en
verdiende hiermee
ook haar geld. Ze is
niet meer uit de zorg
weggegaan.

Werken bij ZorgSaam 7



“Mijn carriere ben ik gestart als verpleeg-
kundige in een Belgisch ziekenhuis, waar
ik vijf jaar heb gewerkt. Inmiddels ben ik
opgeleid tot IC Verpleegkundige en werk
ik alweer jaren op de IC in Nederland.

Ik merk dat je in Nederland een ander
contact hebt met de artsen; het is laag-
drempeliger en je vormt samen met de
verpleegkundigen en de artsen een hecht
team!

Mijn werk is heel dynamisch en vooral
uitdagend, vanwege het technische
aspect, de combinatie van IC en CCU
bedden en de complexiteit van de
zorg! Tijdens mijn dienst ben ik volledig
verantwoordelijk voor één & twee
patiénten en ben ik
de 'oren en de ogen’
van de dokter. Je
mag meedenken
over de zorg van
de patiénten. Ons
team bestaat uit
. verpleegkundigen
van alle leeftijden
en dat maakt
het echt heel leuk!
We vullen elkaar goed
aan en leren van elkaars expertise en
praktijkkennis. De afdeling gaat mee in
de nieuwste medische ontwikkelingen.
We brengen werkbezoeken aan andere
ziekenhuizen en nemen deel aan
symposia. Ook buiten het werk om doen
wij als team veel activiteiten samen,
zoals de Viking Run en etentjes!”

8 » Werken bij ZorgSaam

Bij het werken in een ziekenhuis heeft
iedereen wel een beeld, al dan niet geholpen
door TV-series of eigen ervaringen als
patiént. Maar de diversiteit is moeilijk in één
beeld samen te vatten. Denk alleen al aan de
verschillende functies als verpleegkundige,
gespecialiseerd verpleegkundige, verpleeg-
kundig specialist, medisch secretaresse,
doktersassistent en medisch specialist.
Daartussen zitten dus ook nog allerlei
doorgroeimogelijkheden!

“Wat ik het leukste vind aan

mijn werk is de afwisseling

tussen het assisteren van de
artsen en de administratieve

taken. De artsen roepen ons ad hoc
op en het is dus belangrijk om goed prioriteiten te
stellen tussen de verschillende werkzaamheden.

Dit maakt het werk heel leuk en soms ook pittig. Als
doktersassistente moet je sterk in je schoenen staan
en de hectiek op de afdeling en de verschillende
locaties prettig vinden. We hebben leuke contacten
met de dermatologen en verpleegkundigen. Verder
is het natuurlijk heel fijn om in de weekenden vrij

te zijn.”

“Wat zo fijn is aan mijn werk is de diversiteit. Zo
werk je in de ochtend met de CT en in de middag
op de OK. Omdat je op zoveel verschillende
afdelingen werkt, SEH, OK, Recovery, heb je ook
veel contacten met collega’s en medisch specialisten
buiten de afdeling. Je hebt de mogelijkheid om je te
specialiseren tot echolaborant of MRI-laborant. Je
mag ook zelf cursussen aandragen. In de nachten
heb je een grote verantwoordelijkheid en werk je als
enige laborant. Je werkt dan nauw samen met de
ziekenhuisartsen en jouw
_»  Expertise wordt gevraagd!
Wij zijn een klein en
flexibel team, we
helpen elkaar om
diensten te ruilen en
de sfeer is gezellig!”
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Met een grote zorgorganisatie vliak over de grens is
het voor Vlamingen best interessant om niet alleen
in Belgié te kijken, maar ook op Zeeuws-Vlaanderen
te oriénteren, Jarno, Leidinggevende Snijdende Zorg
weet waarom.

Jarno is leidinggevende in het Ziekenhuis van
ZorgSaam en vertelt hoe het is om te wonen in Belgié
en in Nederland te werken: “lk woon in het prachtige
Zelzate en ben dus grensarbeider. Hiervoor heb ik
zowel in Belgié als in Nederland gewerkt en hier

zijn wel wat verschillen in te vinden. Het werken in
Nederland is voor mij vooral een verademing omdat de
werkmentaliteit meer aansluit bij mijn persoonlijkheid.
Snellere beslissingen nemen, meer vrijheid en meer
open communicatie. Maar zijn maar enkele zaken

die mij aantrekken om in Nederland te werken. Bij
Nederlands werkgevers is de werknemer naar mijn
mening ook beter beschermd, zeker met betrekking
tot verzuim is er een duidelijkere aanpak. Het enige
vervelende is dat je als grensarbeider best wel wat

Gertjan
werkt op de

ambulance-
dienst van
ZorgSaam

]|

]

Jarno
werkt
graagin
Nederland

administratie in orde moet hebben waardoor je een
dure zorgverzekering nodig hebt waar je niet te
volle gebruik van kan maken en je belastingvoordeel
verliest. Dit compenseert dan een beetje door

het hoger loon dat je hier ontvangt en de typisch
Zeeuwse bolussen. Ik ben niet van plan om snel
terug te keren naar Belgié. Ik voel me hier op mijn
plaats en wil hier graag blijven werken.”

“Werken bij ZorgSaam kan ik iedereen aanraden.
Het is een leuke werkgever met een familiale sfeer.
Op de ambulance krijg je te maken met een heel
breed aanbod van patiénten, elk met hun eigen
specifieke zorgvraag. Om dit goed te kunnen blijven
doen is er ruimte nodig voor continue persoonlijke
ontwikkeling en bijscholing. Je kan dan ook heel wat
bijscholingen volgen en stages lopen die je helpen
om je job nog beter uit te voeren. ZorgSaam zorgt
op deze manier goed voor zijn medewerkers!”

Werken bij ZorgSaam e 9



Ondersteunende

Wanneer je aan werken in de zorg
denkt, denk je misschien niet direct

aan ondersteunende functies. Maar in
de ziekenhuizen en binnen de thuis-

en ouderenzorg kunnen we geen zorg
verlenen zonder die ondersteuning.
Zonder onze huishoudelijk medewerkers,
die ervoor zorgen dat het hele ziekenhuis
weer ‘spik en span’ is, gaat het niet. En
wat denk je van alle interne systemen?
Zonder ICT zouden die niet werken. Ga
zo maar door, genoeg functies binnen
onze organisatie, voor ieder wat wils!

Ondersteunende
functies

Een overzicht van ondersteunende
functies bij ZorgSaam:

e Communicatie

e Juristen

e HR

e Advies en beleid

o Kwaliteit

e Secretariaat Raad van Bestuur,
management, medezeggenschap

e Informatiebeveiliging

e Projectleiding

e Bestuurssecretariaat

[ J |CT

e Facilitaire dienstverlening

e Techniek

e Financiéle administratie

e Inkoop

e Patiéntenservice

o Receptie& Telefonie

e Zorgcontrol

e Planning & Control

10  Werken bij ZorgSaam

Als elektrotechnicus ben je verantwoordelijk voor het
onderhoud en aanpassingen aan de gebouwen en
installaties. Hierbij wordt ook verwacht dat je de
administratie ervan op de juiste manier verwerkt. Tijdens
consignatiediensten bestaan de werkzaamheden uit het
oplossen van storingen. Denk aan een waterlekkage, een
verstopte wc, stroomstoringen en automatische deuren
die niet meer open en/of dicht gaan.

Elektromonteur Jan vertelt: “De dag begin je met
het opstarten van Topdesk om te kijken of er urgente
storingen zijn binnengekomen. Daarna kijk je in je
persoonlijke agenda voor het gewone onderhoud aan
de elektrische installaties. Zo heb je de regie in eigen
hand en is ook geen dag hetzelfde! Elke donderdag-
ochtend is er de wekelijkse test van de Noodstroom-
aggregaten die wordt uitgevoerd zodat bij stroom-
uitval de continuiteit van het elektriciteitsnet in het
ziekenhuis gewaarborgd blijft. Tijdens deze test komt
er bijvoorbeeld een telefonische
melding binnen dat er één
van de automatische
deuren bij de Spoed
Eisende Hulp niet meer
werkt en zal je daar

direct naar toe moeten
om deze storing op te
lossen. Een leuke en
uitdagende functie!”

Genoeg
functies binnen

onze organisatie,
voor ieder
wat wils!




diensten in de zorg

Jolanda, HR Business Partner

“Ruim 5 jaar geleden ben ik bij ZorgSaam gestart als HR Ook als jein de
Business Partner, een uitdagende functie in een dynamische horeca wil werken,
omgeving. Dagelijks geef ik advies aan leidinggevenden en kun je bij ZorgSaam
managers over de meest uiteenlopende HR- vraagstukken. aan de slag!

Je kunt vanuit verschillende invalshoeken advies uitbrengen Bijvoorbeeld bij de
om tot een besluit te komen. Daarnaast ben je de ogen brasserie van een
en oren voor de organisatie. Je hoort wat er speelt op de ouderenzorglocatie
werkvloer en vertaalt dat naar veranderingen op het HR- binnen Zorgsaam.
gebied. Diverse HR-thema’s staan op mijn Hierbij ben jij
agenda zoals flexibilisering in de verantwoordelijk
zorg en het werkgeluk bevorderen. voor het uitserveren
Daarover meedenken, en van maaltijden aan
samen met je collega’s tot zowel de gasten,
organisatieveranderingen _ de medewerkers
komen, is onderdeel van _ . N als de cliénten. Ook
je werk. Deze combinatie verricht je afwas- :
maakt dat ik elke dag blij : ’ en schoonmaakwerkzaamheden en zorg je
ben om onderdeel te mogen ' oy i ervoor dat het restaurant er representatief
zijn van dit leuke HR-team. We ' uitziet. Maar ook het beheer van de kassa
helpen elkaar waar nodig is.” behoort tot jouw werkzaamheden. Tot slot
ben je bereid om feesten, themamaaltijden
en vergaderingen te verzorgen wanneer deze
gepland staan.

Logistiek medewerker

Silvia is horecamedewerker in Brasserie Truffino
Als logistiek medewerker ben je medeverantwoordelijk in Hulst, onderdeel van de zorgcampus de
voor het transporteren van bestellingen, afval en vuile was. Blaauwe Hoeve. “Gasten komen bij ons voor
Michael is al 25 jaar werkzaam bij ZorgSaam waarvan al een kopje koffie, drankje of een warme maaltijd.
bijna 15 jaar bij de afdeling logistiek. Hij vertelt over wat zijn Wat ons werk mooi maakt is dat we veel vaste
werk zo leuk maakt: “Ik werk al heel wat jaren in Oostburg klanten mogen ontvangen. Je leert mensen
in het Antonius ziekenhuis maar ook bij het ernaast gelegen kennen en zij jou. Gesprekken worden daardoor
zorgcentrum Stelle. Het is een heel variabele baan waarvan soms persoonlijker. Ook mensen van buitenaf
echt geen dag hetzelfde is. Het is magazijnwerk, zoals het komen. Een bezoek aan de Brasserie is echt
bestellen, ontvangen en verzenden van een sociaal gebeuren. En dat is in deze tijd
goederen. Maar ook het rond- van eenzaamheid heel belangrijk. Ik hoop mijn
brengen van de maaltijden op de werk nog lang te mogen doen. Ik hou van de
juiste locaties en zorgen dat het afwisseling, de dynamiek tussen mensen en de
afval op een goede en nette voldoening na een drukke avond. Tot slot vind
manier wordt opgehaald en ik ZorgSaam fijn als werkgever vanwege de
verwerkt. Dagelijks heb ik persoonlijke aandacht die zij proberen te geven
heel veel contact met collega’s aan al hun medewerkers. Zij stimuleren ons ook
en leveranciers. Het is echt om waar mogelijk verder te ontwikkelen. Dit
een leuke uitdagende baan.” geldt zeker voor mijn eigen leidinggevende!”

Werken bij ZorgSaam 11



Opleidingen en stages

Binnen ZorgSaam zijn er zeer veel mogelijkheden om te leren en je te ontwikkelen. Klaar
met leren? Niet bij ons. Leven lang leren is ontzettend belangrijk. We hebben heel veel
mogelijkheden om stage te lopen, werken en leren te combineren of vervolgopleidingen
te volgen! Zowel binnen de zorg, techniek of bij de ondersteunende diensten als HR,
communicatie en inkoop.




Opleidingen en
leer-werktrajecten
Thuis- Ouderenzorg

e Helpende (plus)
e Verzorgende IG/MMZ3 combi
o Verpleegkundige MBO/HBO (enkel intern)

Opleidingen en
leer-werktrajecten
Ziekenhuis

Met een MBO 4 opleiding of Havo diploma:

o Operatieassistent (MBO 4 opleiding of Havo diploma)
¢ Radiodiagnostisch laborant

e Hartfunctielaborant

e Longfunctielaborant

e Cardiac intervention centrum medewerker (CIC)

o Anesthesiemedewerker

e Deskundige infectiepreventie

o Ambulancechauffeur (mbo 3)

o Doktersassistent

Vervolgopleidingen
Ziekenhuis

e Specialistische verpleegkundige vervolgopleidingen:
bijv. obstetrie, kind, spoedeisende hulp, oncologie,
endoscopie

o Verpleegkundig specialist of Physician assistent

e Wondconsulent

e Echoscopist

e Hart en vaat verpleegkundige

e Researchverpleegkundige




Vervolgopleiding

Thirza heeft Havo gedaan en was op zoek naar een passende vervolgopleiding.

].ll- Werken bij ZorgSaam

Thirza: “Ik kwam de vacature ‘Radiodiagnostisch laborant
in opleiding’ tegen en wist dat dit iets voor mij zou zijn,
omdat ik kon werken en leren. De opleiding volg ik aan
het Erasmus MC in Rotterdam. Het eerste half jaar van
de opleiding zat ik veel op school en leerde ik vooral de
basisvaardigheden. Daarna mocht ik een aantal weken
stage lopen en leerde ik met patiénten omgaan en kon

ik de geleerde theorie toepassen in de praktijk. Ik maak
vooral foto’s op de bucky (kamer waar je rontgenfoto’s
maakt) en op de echokamer leggen we de patiénten klaar
die een echo krijgen. Ook loop ik stage op de MRI en op
de CT, waardoor je veel afwisseling hebt tijdens je stages.

De overstap van de Havo naar deze opleiding was even
wennen. Het is veel zelfstandig leren. Vanuit werk en school
krijg ik begeleiding, maar het is belangrijk om goed te
plannen. De afdeling heeft veel jonge collega’s, aan hen
kan ik ook vragen stellen over school. Vanuit de patiénten
krijg je snel vertrouwen, omdat je veel zelfstandig werkt.
Het is fijn om te weten dat er altijd iemand beschikbaar is
voor begeleiding wanneer ik vragen heb. Na deze opleiding
kan je je nog specialiseren in onder andere MRI-laborant
of echolaborant. Als je de combinatie werken/leren leuk
vindt en je wilt hbo doen, dan adviseer ik deze opleiding.
Ik heb ontzettend veel geleerd in korte tijd, dat maakt het
erg leuk. Ik ben erg blij dat ik deze kans heb gekregen.”

Afstuderen of
onderzoek doen?

Is de laatste periode van je opleiding aangebroken en
ga je beginnen met je afstudeeronderzoek? Dan dagen
wij je uit om een onderwerp te kiezen dat goed aansluit
bij ZorgSaam en de afdeling waarop je werkzaam bent.
Zo kunnen we jouw onderzoek in de toekomst ook
echt gebruiken, of kan er een vervolg aan worden
gegeven. Je draagt dan ook echt een steentje bij aan
het verbeteren van de zorg bij ZorgSaam. Leuk toch?
Wil je graag afstuderen of onderzoek doen binnen
ZorgSaam? Stuur dan een mailtje naar stage@zzv.nl



Werken en leren

ZorgSaam is door SBB erkend als leerbedrijf. ZorgSaam vindt het belangrijk dat MBO-
leerlingen de mogelijkheid hebben om relevante werkervaring op te doen tijdens de
opleiding. Zodat je met een volwaardige praktijkervaring de

arbeidsmarkt kunt betreden! ZorgSaam werkt samen met
veertien opleidingsteams verspreid door de hele
organisatie. De medewerkers van deze teams
zijn extra geschoold op het gebied van
opleiden. Aan het woord is Isabella
verzorgende IG in opleiding:

“Eerst was het wennen om te werken
en leren, maar al snel merk je dat je
iedere dag leert. ledere dag is anders
en je leert van iedereen. ledere
collega werkt anders en daar leer

je ook weer van. Op school leer je
eerst op een pop en daarna pas

je het op een “echte” client toe.
Vooral het aanleren van medicatie
delen vond ik erg leuk. Meer weten
over de ziektebeelden die bij die bij
de medicijnen horen en het veilig
toedienen van de medicijnen was
erg interessant om te leren.”

Isabella: “Iedere
collega werkt anders
en daar leer je ook
weer van.”
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Eline: “Wat ik fijn vond
tijdens het BBL traject voor
verpleegkundige was dat je
wat je leert direct terug kon
zlen in de praktijk.”

Ook Eline heeft werken en leren
gecombineerd:

“De zorg heeft mij altijd getrokken. Het werken
in de zorg zit in de familie. Door de verhalen
die ik van thuis uit kreeg was het voor mij
logisch om ook in de zorg te gaan werken. Na
mijn studie vroedkunde ben ik gaan werken
als verzorgende. Via mijn leidinggevende
kreeg ik te horen dat het mogelijk is om verder
opgeleid te worden binnen ZorgSaam. Dat
vond ik interessant omdat je werkt en leert en
daarnaast ook nog verdient. Wat ik fijn vond
tijdens het BBL traject voor verpleegkundige
was dat je wat je leert direct terug kon zien

in de praktijk. De samenwerking met Scalda
verliep fijn. De gesprekken tussen school en
de praktijkopleider/werkbegeleider vonden
regelmatig plaats, hierdoor werd er goed
afgestemd hoever mijn leerproces stond en
kon ik mijn leerdoelen gericht opstellen en
afstemmen met de praktijk.

ZorgSaam geeft zijn werknemers de ruimte

om door te groeien door verschillende
opleidingstrajecten aan te bieden. Hierdoor

kan ik komend schooljaar starten met de
opleiding HBO-V op de HZ. Ik kijk er enorm naar
uit om weer iets nieuws te leren en mezelf te
ontwikkelen. Ik hoop dat ik hierdoor een nog
betere bijdrage kan leveren aan de zorg voor de
cliénten van ZorgSaam. Ik raad het BBL traject
zeker aan, mijn tip hierbij is: zoek de juiste
balans tussen werken/leren en je sociale leven
dan blijft het leuk!”

hiernaast om
onze korte video
over BBL op
onze website te
zienof kijk op
www.werkenbijzorgsaam.nl/nl/
opleidingen-stages/loopbaanpad

Al AFL -kepe

. T
iy wEe s ik .
je ogr verschilbemnde alclelimgEna .'
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Angelique is adviseur opleidingen bij ZorgSaam en vertelt:

“Geen dag is hetzelfde. Als adviseurs managers goed te informeren en adviseren
opleidingen zijn we op dit moment bezig met over alle mogelijkheden. Ook gaan we

het ontwikkelen van een nieuw leerplatform regelmatig het individuele gesprek met

in Zeeland, samen met 8 andere organisaties. personen aan om hen te adviseren over
Voordat het platform live is moet er nog veel hun volgende opleidings- en ontwikkelings-
gebeuren en ontwikkeld worden, wat voor stappen.”

de nodige uitdagingen zorgt. Hier stemmen
we de interne wensen af samen met de

andere organisaties om tot een groot geheel Angeth_e “We adVISeren

te komen. Zo willen we met een nog beter .

aanbod komen voor al onze medewerkers. personen l"egelmat.lg' OVer
hun volgende opleidings-

Naast het beleid en het regelen van stages . . )

proberen we ook alle leidinggevenden en el OHthkkelmgSS’[appen.

’ <
Snuffelstages a

Binnen ZorgSaam is het ook
mogelijk om een snuffelstage
te doen, zodat je kennis kan
maken met werken (en leren) bij
ZorgSaam of in de zorg. Denk
aan het meekijken met de zorg
assistent of de huishoudelijke
dienst. Wil je graag je snuffel-
stage bij ZorgSaam doen?
Stuur dan een mailtje

naar stage@zzv.nl.

I

| .
At
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Annie, vrijwilliger Ziekenhuis

“Ik heb bijna 45 jaar in verschillende

rollen gewerkt bij ZorgSaam.

Na mijn pensionering heb ik

mij direct aangemeld voor de

koffiekar. Mensen reageren 5
heel dankbaar en vriendelijk " /
als je ze komt verrassen met '

een bakje koffie of thee, voor

de kinderen een beetje fris.

Soms even een luisterend oor, een

schouderklopje of een lach, het geeft erg

veel voldoening. [k ga elke week met veel plezier

van huis naar mijn rondje over de poli's. Ook hebben

we een geweldig leuk team.”

Tannie, vrijwilliger Hospice

“Sinds geruime tijd doe ik vrijwilligerswerk in het
hospice de Annemoon in Oostburg. Je werkt samen
met een leuk team wat er alles aan doet om het

de bewoners zo aangenaam mogelijk te maken.
Soms met een lach of met een traan. Het is fijn om
na mijn werkzame leven in de zorg, in dit team te
helpen. Een wandeling, een praatje maken, koken,
bloemetjes verzorgen zijn voorbeelden van een aantal
werkzaamheden. Ook bieden wij een helpende hand
bij de verzorging en wat de bewoners zoal vragen.
Je gaat altijd met een voldaan gevoel naar huis als
je ziet wat een dankbaarheid je terugkrijgt.”

!Tj.:...-“". 5 ? Hans, vrijwilliger De WBIlaauwe Hoeve in Hulst
= > " “lk doe het vrijwilligerswerk op De Blaauwe Hoeve in Hulst al

%ﬁ%ﬁ% . twaalf jaar. Na mijn pensioen miste ik het contact met mensen

O : en gezelligheid. Mijn vrouw werkte toen ook bij ZorgSaam dus

langs die weg kwam ik in contact met het vrijwilligerswerk.

N - & ) I
_311”‘ L Na een gesprek met de vrijwilligers

,{;-i-kf'-.'af’f"- coordinatie werd er gekeken waar mijn
&&ﬁ talenten en interesses lagen. Intussen ben

o

ik een “manusje van alles”. Ik assisteer de dames
van team Welzijn en verdeel de flyers over heel het terrein.
Verder coodrdineer ik het “Tuinhuis de Lommerte”. Ik ben
tevreden over de organisatie rond de vrijwilligers en ik raad
het vrijwilligerswerk aan voor iedereen die gezelligheid zoekt.
Ik word er gewoon gelukkig van.”




ZorgSaam is altijd op zoek naar studenten
die ons willen helpen in de weekenden en
vakanties. Volg je een opleiding in de zorg?
Dan kijken we naar de mogelijkheden om in
een zorgfunctie aan de slag te gaan. Maar
ook als je geen zorgopleiding volgt zijn

er voldoende mogelijkheden. Bijvoorbeeld
in de horeca, huishouding, techniek,
administratief etc.

Waarom zou je iedereen aanraden om
vakantiewerk te doen bij ZorgSaam?
Bryan: “Het is lekker verdienen en je kan avonden
werken maar ook ochtenden. Het werk is heel
divers, er is veel ruimte voor gezelligheid en er

is een goede sfeer. De zorg zelf is maar een

paar procent van het totaalplaatje, de mensen
eromheen maken het compleet!”

Ook voor een bijbaan als je niet in de zorg
een opleiding volgt!

Bryan werkt ook samen met mensen die geen
opleiding in de zorg volgen maar wel vakantie-

¥ Impressie van
het ZorgSaam
personeelsfeest
datin 2023
werd gevierd.

werk doen bij ZorgSaam. “Bijvoorbeeld voor de
huishouding, de broodkar of het werk in de huis-
kamer heb je geen zorgopleiding nodig. Bij ZorgSaam
is dat geen probleem! Je werkt echt samen als een
team en we leren van elkaar. Er is altijd werk, de

zorg houdt nooit op, dus we zijn
altijd op zoek naar extra handen.”

Scan de code hiernaast
voor meer informatie!

Bryan: “Je werkt echt
samen als een team en
we leren van elkaar.”




Mooi werk, mooie
arbeidsvoorwaarden

Blijven ontdekken, leren én groeien? Met
een uitdagende baan in de zorg is geen Werk en Gezondheid Top 5 .

dag hetzelfde. Werken in de zorg, dat doe Binnen ZorgSaam besteden we op verschillende

‘e met aandacht. olezier en gevoel. Maar manieren aandacht aan werk en gezondheid. Hier de
) ken bii Z S’ P heeft 9 K .d top 5 van Tonny, vitaliteitsadviseur bij ZorgSaam:
werken pijj Zorgsaam neert ook andere

voordelen. 1. Vitaliteitsportaal: website waarop medewerkers
van ZorgSaam alles kunnen vinden op het gebied
Denk bijvoorbeeld aan: van vitaliteit, duurzame inzetbaarheid, werkplezier

e Een eindejaarsuitkering van 8,33% maakt deel en een gezonde leefstijl. Er zijn online modules,
uit van de arbeidsvoorwaarden. inhoudelijke artikelen, filmpjes en checks. Je kunt

¢ Reiskostenvergoeding volgens CAO en zelf kiezen wat bij je past en waar je behoefte aan
natuurlijk ook voor de Westerschelde- en hebt!

Liefkenshoektunnel! 2. Bedrijfsfysio: als grote werkgever in de zorg is

e Persoonlijke ontwikkeling via onder andere er een bedrijfsfysiotherapeut die medewerkers
Goodhabitz, waarmee je op elk moment van adviseert, begeleid en behandelt bij fysieke
de dag toegang hebt tot online trainingen. klachten.

e Een meerkeuzesysteem arbeidsvoorwaarden 3. Coaching: ZorgSaam neemt de verantwoordelijkheid
waarbij het bijvoorbeeld mogelijk is om bruto- als werkgever om medewerkers met een coachings-
salaris in te zetten voor het kopen van een vraag te verbinden aan een gekwalificeerde partij
fiets, een vergoeding van je sportabonnement die deze vraag kan oppakken met de medewerker.
of contributiegelden. Door samenwerking met CZ Bedrijfszorg kunnen

o Afhankelijk van de functie de flexibiliteit om we putten uit 80 aanbieders met 800 interventies,

deels vanuit huis te werken. die we in kunnen zetten voor medewerkers die dat

net even nodig hebben.

. Loopbaancentrum: medewerkers van ZorgSaam
kunnen hier terecht voor loopbaanadvies,
loopbaancoaching, opleidingen en vragen en
advies rondom talentontwikkeling.

. Financieel welzijn: medewerkers kunnen zelf met
behulp van een tool berekenen wat er financieel
verandert in het inkomen
bij zaken zoals huis
kopen, scheiding,
minder werken,
2e ziektejaar,
pensionering
enz. Daarnaast
Zijn er budget-
coaches, een
toeslagenspreekuur
en een belasting-
spreekuur.

'- N --.-F 1:
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Ter illustratie van wat ze zoal doet als
vaatchirurg beschrijft Sarah enkele
dagdelen van een week bij ZorgSaam:

Maandagochtend op de mammapoli. Hier
werken we nauw samen met de radioloog, de
patholoog-anatoom, de verpleegkundig specialist
en de mammacare-verpleegkundige. Samen
vormen we een gespecialiseerd team in onderzoek
en behandeling van borstafwijkingen. Deze poli
verloopt met een lach en een traan. Gelukkig kan
je regelmatig goed nieuws en geruststelling bieden;
helaas is er minstens elke poli wel een patiénte
die je een slechte boodschap moet brengen. Ik
heb vandaag ook avonddienst, dus ik blijf in het
ziekenhuis. Verschillenden onder ons wonen in
regio Gent. Aangezien je snel in het ziekenhuis
aanwezig moet kunnen zijn, slapen we dus altijd
in het ziekenhuis als we dienst hebben. Deze
avond heb ik nog twee operaties uitgevoerd. Tegen
23:00 uur was ik klaar. Er komen nog wel wat
telefoontjes, maar tegen middernacht lig ik in bed.

Woensdag: een volle operatiedag, 's ochtends

in Oostburg, 's middags in Terneuzen. Die

middag opereer ik bijvoorbeeld iemand die al
maanden een wond heeft die niet wil genezen.

De behandeling die ik zal toepassen is een
dotterbehandeling van de beenslagaders. Met een
ballonnetje ter hoogte van de vernauwde slagader
zorgen we ervoor dat het bloedvat weer open
komt te staan. Het doel van de operatie is om

de doorbloeding in het onderbeen te verbeteren,
zodat de wond beter kan genezen. |k zou de
operatie uitvoeren onder plaatselijke verdoving,
maar mijn patiént kan niet goed stilliggen, dus
bespreken we dat de operatie beter gaat als we
de patiént even in slaap brengen. Onder verdoving
gaat de operatie heel goed. Ik voel onmiddellijk de
slagader in de voet kloppen. Dat stemt positief!

Artsenwerk

Bij ZorgSaam werken meer dan honderd medisch specialisten. Zij doen
elke dag hun uiterste best de patiénten in Zeeuws-Vlaanderen te helpen
door diverse aandoeningen te behandelen. Sarah Vandenhaute is één
van hen. Een paar jaar geleden startte ze als chirurg met specialisatie
vaatchirurgie en mammapathologie (borstkanker). Als jongste chirurg
voelt zij zich naar eigen zeggen als een vis in het water bij het betrokken
en toegewijde team van zeven chirurgen.

Donderdag: vanmorgen heb ik poli en vanmiddag
doe ik een huidtransplantatie, verwijder ik een
galblaas en doe ik een borstbesparende ingreep.
Het is een aangename dag. lk kan zeggen dat

het werken is in een fijn team waarin alle neuzen
dezelfde richting op wijzen. Er heerst een prettige
teamspirit bij ZorgSaam. Vaak ben ik de enige
arts in de operatiekamer (de anesthesioloog doet
immers 2 kamers tegelijkertijd) en ben ik dus
eigenlijk de kapitein op het schip. Maar ook de rest
van het team heeft inspraak en mag tips geven.

Ik ben tenslotte nog jong en ik kan nog veel leren.
Dat is ook wat ik wil uitdragen: zorg dat je van
iedereen leert. Dat vind ik heel waardevol.

Sarah: Zorg dat je van
iedereen leert. Dat vind
ik heel waardevol. |

Op vrijdag heb ik dienst en behandel ik patienten

die zich aandienen op de Spoedeisende Hulp. Zo doe

ik een kijkoperatie en leg ik een stoma aan. En daar |
komt weer dat fijne team van collegachirurgen om

de hoek kijken. Want omdat ik geen gespecialiseerd
darmchirurg ben, vraag ik of een collega wil helpen.

En dat gebeurt, ondank dat die geen dienst heeft.

Dat vind ik mooi aan dit kleine regionale zieken-

huis. Zeker in vergelijking met het grote

Gent, waar ik mijn opleiding heb Ty

gevolgd en werkervaring heb .
opgedaan. Bij ZorgSaam

heb ik het aanbod dat ik als
vaatchirurg hebben wil en
datin een team met fijne
collega’s, die stuk voor stuk
erg betrokken zijn bij het wel
en wee van onze patiénten!
Wat wil ik nog meer?”
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O IR dokters
patiénten op gesprek op de poli’s
u patiénten meerdaags opgenomen en behandeld
dagopnames .
: bezoekers op de Spoed

medewerkers wijkverpleging

cliéenten wijkverpleging

cliénten thuiszorg huishoudelijk (WMO)

medewerkers WMO
locaties dagbesteding

cliénten dagbesteding

7 Ouderenzorg

locaties
medewerkers
specialisten ouderengeneeskunde
bedden verzorgingshuis

bedden dementiezorg

bewoners in zorg

Ambulance

medewerkers

ambulances
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ledereen heeft recht op goede zorg.
ledereen moet zelf een arts kunnen kiezen.
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Professionele aanpassing in ziekenhuis
Breed aanbod aan contactlenzen
Hoog slagingspercantage
Second opinion
Therapie b bljziendheid
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